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‘Generatie Z – ook wel Gen Z genoemd en geboren tussen 1995 
en 2009 – wordt gekenmerkt als tech-savvy, maatschappelijk 

betrokken, mondig en ondernemend. Maar ook als onzeker over 
de toekomst, kwetsbaar, zelfgericht, smartphoneverslaafd en 

communicatieschuw. Prikkelende labels, die naast een 
dynamisch vooral een onduidelijk en tegenstrijdig beeld van 

deze generatie schetsen. Niet vreemd dus dat het gedrag en het 
denken van Generatie Z voor veel mensen een mysterie is.’

@ Youngworks

https://www.breinstein.nl/de-digitale-wereld/digitalisering-en-generatie-z/
https://numrush.nl/helft-van-gen-z-accepteert-economische-beperkingen-als-toekomst-duurzaam-is/
https://numrush.nl/helft-van-gen-z-accepteert-economische-beperkingen-als-toekomst-duurzaam-is/
https://www.trouw.nl/binnenland/studenten-kondigen-protest-aan-om-uitblijven-extra-geld-gesprek-met-minister-gestaakt~b5d486b8/
https://nos.nl/artikel/2265866-meer-ondernemende-tieners-in-een-toetsweek-huur-ik-een-freelancer
https://www.gezondheidsraad.nl/actueel/nieuws/2022/05/23/adviesraden-hebben-zorgen-over-de-morgen-van-jongeren
https://www.gezondheidsraad.nl/actueel/nieuws/2022/05/23/adviesraden-hebben-zorgen-over-de-morgen-van-jongeren
https://www.ewmagazine.nl/ewpodium/achtergrond/2023/03/generatie-z-ziek-zwak-en-zielig-924982/#:~:text=Volgens%20het%20Trimbos%2Dinstituut%20had,G%20en%20Z)%20het%20hoogst.
https://www.salon.com/2019/05/15/study-gen-z-millennials-are-embarrassed-about-being-narcissists/
https://www.bnnvara.nl/pauw/artikelen/de-smartphone-dreigt-een-hele-generatie-naar-de-vernieling-te-helpen
https://www.bnnvara.nl/pauw/artikelen/de-smartphone-dreigt-een-hele-generatie-naar-de-vernieling-te-helpen
https://youngworks.nl/blog/generatie-z-elf/


Twee kenmerken van jonge generaties
• Het is een groep jongeren: nog volop in de 

ontwikkeling
• Jongeren zijn een afspiegeling van de tijdsgeest: 

beïnvloed door hun directe omgeving
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Fam, GOAT, Glow-up, CEO, 
Stan, W, Dank, Ghosting, Salty, 
(no) Cap, POV, TFW, L, Bop, 
iykyk, slaps, snatched, smol, 
clapback, lives rent-free, rizz

 

Gen Z Lingo
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ESMA, KOWA, LAWA, Biba, 
Heerlie de Peerlie, BVO’tje, 

Afstubo, Abso, Ari, Boka, 
Deca, Gesalu, Itakru, Koco, 

Solli, kwarrel, etc…
 

Gen Z Taal
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Laten we het hebben over emojis…
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Emoji Boomers Zoomers

😂  🤣 Heel grappig Niemand gebruikt dit…

💀 Schedel/ Dood Supergrappig

😭 Heel triest Supergrappig

🙏 Ik bid voor je
Gen Z gebruikt deze om iemand te bedanken of om aan te geven dat ze heel erg 

op iets hopen.

    🤡 Clown/ grappig
Gen Z gebruikt deze emoji om aan te geven dat iemand zich heel idioot gedraagt 

of iets heel doms heeft gezegd. 

🙃
Blij/ ietwat 
sarcastisch

Jongeren gebruiken deze emoji om te zeggen dat iets vreselijk is, of als iets flink 
tegenzit.

👍 OK!
Passief-agressief. Gen-Z’s zouden eigenlijk willen dat deze emoji wordt 

verwijderd



Meest belangrijke slide van mijn presentatie
@ Kim Jansen Het Generatie Effect
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Kracht van jong Kracht van oud
onbevangenheid, spontaniteit, transparantie, 

directheid, veranderingsbereidheid, idealisme, 
activisme, snel aanleren nieuwe skills, snel 

informatie verwerken, doorbreken bestaande 
patronen, geestelijke flexibiliteit, open en 

inclusieve mindset, creativiteit, innovativiteit, 
snelle besluitvorming, doen zonder 

overdenken, ongezouten mening geven,   
risico’s nemen, technologische adaptiviteit, 

tech-savvy, ondernemerschap, opkomen voor 
jezelf, grenzen aangeven, fysiek 

uithoudingsvermogen 

Organisatiesensitiviteit, sociale en 
communicatieve waardigheden, afstemmen op 
ander, representativiteit, energiemanagement, 
frustratietolerantie, veerkracht, realisme door 
maturiteit, continuïteit, consistentie, 
gestructureerdheid, emotionele regulatie, 
discipline, doorzettingsvermogen, geduld, 
volharding, grondige analyse maken, gedegen 
afweging maken, historisch besef, 
helikopterview, relativeren, dankbaarheid uiten, 
coachen, begeleiden, ondersteunen, kennis en 
kunde overdragen, reflectievermogen



Wat vind Gen Z belangrijk? (Leven, studie, werk…)
• Beloning (niet alleen financieel)
• Werk/ Study - privébalans, flexibiliteit, vrijheid
• Persoonlijke ontwikkeling
• Aandacht en persoonlijke benadering
• Een gezellige werk/study plek
• Impact hebben, zinvolle bijdrage, verschil maken
• Uitdaging, afwisseling en uitwisseling (taken, projecten, etc)
• Regelmatig feedback en waardering
• Overleg, kort en informeel
• Groeimogelijkheden
• Diversiteit en inclusie 
• Duurzaamheid, maatschappelijke relevantie
• Een coach of mentor
• Moderne technologie
• Bijzondere uitjes, vakanties, etc. 
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Hoe kun je Gen Z het beste 
begeleiding bieden als zij hulp nodig 

hebben/hulp zoeken?



De Living Room
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Buckle up, Gen Alpha is on the 
rise!
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Vul de evaluatie in!

Max 2 min



Thank youBedankt
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